
 Kontingent
Die CuC-Servicepakete KontingentRegelwartung und KontingentDienstleistung

Mehr Verfügbarkeit für Ihr Netzwerk - mehr Flexibilität für Sie.

Immer wieder muß auf externe IT-Dienstleister zurückgegriffen werden, sei es um spezifi sches Know-How,
Projektunterstützung oder einfach nur Manpower einzukaufen. Häufi ger Nachteil: Die Kosten sind oft
unübersichtlich - und damit schwer planbar. Neben der reinen Budgettransparenz spielen die beiden
Wartungspakete jeweils noch einen besonderen Trumpf aus: Einerseits den kaufmännischen Vorteil durch
Abnahme eines Kontingentes, andererseits die Verbesserung der Verfügbarkeit Ihres Netzwerkes durch
regelmäßige, professionelle Wartung.

Ihre Vorteile mit dem Wartungspaket KontingentDienstleistung:

Kaufmännische Optimierung durch Budgettransparenz und langfristige Kostenplanbarkeit•   
Ab 16 Stunden pro Monat erhältlich, die für Dienstleistungen aller Art einsetzbar sind•   
Hohe Flexibilität durch Übertrag nicht genutzter Stunden in den nächsten Monat•   
Monatliches Einsatz-Reporting•   
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Zum Monatsende kündbar•   
Transparente Kostenabwicklung aller erbrachten Leistungen•   

Ihre Vorteile mit dem Wartungspaket KontingentRegelwartung:

Erhöhte Verfügbarkeit der IT-Infrastruktur durch qualifi zierte, regelmäßige Wartungsmaßnahmen•   
Ab 2 Stunden pro Monat erhältlich, die für Wartungs- und Updatemaßnahmen einsetzbar sind•   
Inspektion einzelner IT-Systeme mit Handlungsempfehlungen für Wartungsmaßnahmen, die über das
Kontingent hinaus gehen

•   

Monatliches Einsatz-Reporting•   
Zum Monatsende kündbar•   
Transparente Kostenabwicklung aller erbrachten Leistungen•   
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